
PAMELA SERENA 
NERATTINI

LinkedIn Trainer 
Business coach
Facilitatrice LEGO® SERIOUS PLAY®
e Business Agility

“Supporto le aziende nel comunicare 
più efficacemente sia all’interno che 
all’esterno”



Linkedin oggi è lo strumento essenziale per 
comunicare con il target, costruire la propria 
reputazione, trovare clienti e sviluppare un 
network di business.
E’ un social con la mission di mettere in 
relazione i professionisti del mondo per renderli 
più produttivi e di successo.

Aiuto ad integrare un piano di comunicazione 
anche LK migliorando la pagina ed ottimizzando 
i profili dei C-Level e di tutti i dipendenti. 
Ricordiamoci che i dipendenti sono i primi 
clienti!

Progetti di: 
- personal branding C-level
- employer branding ed advocacy
- social selling
- social recruiting
- piani editoriali

FORMAZIONE E CONSULENZA
PER AZIENDE (PROFILI E PAGINE)



“Abbi cura dei tuoi dipendenti 
perché loro si prenderanno cura 

della tua azienda”

Richard Branson

FORMAZIONE E CONSULENZA
PER AZIENDE (PROFILI E PAGINE)



Il business coaching è un percorso one to one o, su
richiesta, dedicato all’imprenditore e a tutto il suo
team. Il coach è una guida il cui compito è quello di
allenare al raggiungimento di determinati obiettivi
partendo da una situazione attuale insoddisfacente
per arrivare alla situazione desiderata attraverso
domande potenti e piani d’azione.

Migliorare le performance, la self leadership, avere
una nuova visione e imparare a gestire il conflitto
sono solo alcuni dei focus trattati per imparare a
gestire le complessità aziendali.

Tematiche a supporto per i gruppi:

- stili di leadership
- intelligenza emotiva
- 6 cappelli per pensare
- comunicazione efficace ed assertiva
- gestione conflitti e change 

management
- valori, mission, vision, identità 

aziendale
- public speaking

BUSINESS COACHING 
& SOFT SKILLS

TEAM BUILDING HR



È il momento di una nuova 
generazione di leader, per affrontare 

nuovi problemi e cogliere nuove 
opportunità. Perché là fuori c'è un 

nuovo mondo da conquistare.

John Fitzgerald Kennedy

BUSINESS COACHING 
& SOFT SKILLS



FACILITAZIONE CON LA 

METODOLOGIA LEGO® SERIOUS PLAY®

LSP è un processo innovativo, concreto e visualizzabile
progettato per individuare e risolvere problematiche
aziendali, che altrimenti risulterebbero complesse da
gestire.
Un gioco serio grazie al quale si stimola una
comprensione più profonda e significativa delle
situazioni o della problematica.
L’apprendimento stimolato dalla costruzione 3D e
dalla metafora sarà un modo nuovo, ma allo stesso
tempo primordiale, per scavare a fondo in un
ambiente protetto e far emergere soluzioni e nuove
intuizioni.

Utile per:

- creare strategie
- migliorare la comunicazione del 

team
- rendere efficaci le riunioni
- future thinking
- dialogo generativo
- problem solving



Con il termine Business Agility
intendiamo una metodologia che
utilizza dei mini percorsi per validare i
progetti, creare delle strategie.
Si lavora sul subconscio attraverso delle
azioni che si mettono a terra e delle
azioni da fare nell’immediato.
Attraverso percorsi, domande e con
l’aiuto di post it si struttura un piano
d’azione.
Significa imparare ad integrare velocità
ed agilità, non solo nei confronti del
cliente, ma soprattutto all’interno
dell’’organizzazione.

Utile per:

- problematiche relazionali
- ispirazione
- ideazione
- valutazione progetto
- piano d'azione 
- validazione processo
- modelli di business

FACILITAZIONE E METODOLOGIA

BUSINESS AGILITY



Si può scoprire di più su una 
persona in un’ora di gioco che in 

un anno di conversazione 

Platone

FACILITAZIONE



PROFESSIONALITA’

- 12 anni come marketing manager presso un istituto finanziario
- Docente 24 ore business school, Federmanager Academy, MBM Infor 

Elea, Fondazione IDI, Azimut Investments, FOIT
- Consulente LinkedIn per diverse aziende
- Business e Career Coach per singoli,  manager e team
- Keynote Speaker SMAU, HRO, Social Woman Talk, Social Media 

Strateiges, Women X Impact, Cavalieri Digitali, Torino Digital Days 
- Autrice "LinkedIn per chi cerca un (nuovo) lavoro base ed avanzato”.
- Youtuber 
- Podcaster l’Araba Fenice

+39 393 5852625

info@pamelanerattini.it

pamelanerattini.it

Torino

STUDI

- Laurea in economia aziendale 
- Master in Comunicazione ed Eventi - Bocconi
- Master in Digital Marketing e Social Media 

I MIEI 
CANALI



HO COLLABORATO CON:
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